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Communiqué de presse

L'université de Caen Normandie et Campus France
unissent leurs forces pour les premiéeres Journées
Interprofessionnelles des Métiers de I'Accueil et de
I'Accompagnement des Etudiants Internationaux a

Istanbul

Des journées qui ont pour but de mieux comprendre et d‘améliorer le parcours
des étudiants internationaux voulant venir étudier en France

Septembre 2023, Istanbul, Turquie - Du 9 au 13 octobre 2023, I'université de Caen Normandie et
Campus France coorganisent les premieres Journées Interprofessionnelles des Métiers de I'Accueil et de
I'Accompagnement des Etudiants Internationaux. Cet événement inédit se tiendra en Turquie, avec le
soutien de I'Université de Galatasaray, premier partenaire de la France en Turquie dans le domaine des
échanges universitaires, de I'Institut Francais d'Istanbul et de I'Ambassade de France en Turquie, dans
le cadre des Erasmus Days. Ces journées réuniront des représentants d'une dizaine d'universités
francaises, experts en scolarité, orientation et accueil des étudiants internationaux. L'objectif principal
de ces 4 jours est de mieux comprendre et d'améliorer I'expérience des étudiants internationaux en
France, depuis la planification de leur projet jusqu'a leur arrivée sur les campus francais.

« La qualité de [l'accueil des étudiants internationaux est un enjeu fondamental pour
I'internationalisation et [l'attractivité de [I'enseignement supérieur frangais. Ces Journées
Interprofessionnelles vont permettre aux professionnels de I'éducation de présenter leurs métiers et
spécificités, de partager leurs contraintes et impératifs, afin de mieux comprendre et améliorer le
parcours global des étudiants internationaux », explique Eric Lobstein, Directeur Administratif du
Carré international de I'université de Caen.

Un nombre grandissant d’étudiants étrangers

Chaque année, 400 000 étudiants (+21% en 5 ans) venus des quatre coins du globe* rejoignent les
établissements d'enseignement supérieur (EES) frangais pour poursuivre leurs études. Que ce soit dans
le cadre de programmes d'échange, d'études individuelles, ou de formations en frangais langue
étrangere (FLE), tous bénéficient des dispositifs d'accueil et d'accompagnement mis en place par les
établissements francais.

Déja 151 établissement labélisés « Bienvenue en France »
Le label « Bienvenue en France », lancé en 2019 sous I'égide de Campus France, du Ministere des
Affaires Etrangéres et du Ministére de I'Enseignement Supérieur, de la Recherche et de I'Innovation



(MESRI), a renforcé l'engagement de la France envers la qualité de l'accueil des étudiants
internationaux. Avec déja 151 établissements d’enseignement supérieur labellisés en 4 ans, il est
évident que la grande majorité des établissements a développé, avant méme la création du label, de
solides dispositifs d’accueil.

Du projet a 'amphi : comment « mieux » travailler ensemble pour améliorer I’expérience des
étudiants internationaux

Cependant, le parcours des étudiants internationaux ne commence pas a leur arrivée sur les campus
francais mais des mois en amont et ressemble plus a un parcours du combattant qu’a celui d‘un
étudiant.

Lorsqu’on travaille dans un service de scolarité ou un espace d’orientation, on est souvent loin
d’imaginer le parcours préalable d’'un étudiant international et les difficultés qu’il a pu rencontrer.
Construction du projet, procédure Etudes en France, démarches consulaires : le chemin est long et
parfois fastidieux avant de tenir dans la main le sésame qu’est la carte d’étudiant.

Permettre a I'ensemble de ces professionnels de présenter leur métier et ses spécificités, de mettre
en paralléle leurs contraintes et impératifs, apparait comme une évidence pour tracer les contours de
cette chaine invisible qui ameéne un étudiant d’un pays a un autre, en lui garantissant la méme qualité
de service et de conseil a toutes les étapes de son parcours. C'est 'ambition de ces journées
interprofessionnelles.

Un programme riche

Le programme de cet événement est riche en échanges et en découvertes. La premiére journée sera
dédiée a I'Université de Galatasaray, partenaire universitaire turc de I'événement, et a la découverte
du systéme éducatif turc, ainsi qu'a un événement spécial Erasmus Days en compagnie de lycéens et
d'étudiants turcs de Galatasaray. Cette journée sera l'occasion pour les établissements francais
présents de promouvoir leur offre de formation et leur territoire.

Ensuite, les participants se plongeront au cceur des démarches préalables des étudiants internationaux,
confrontant les impératifs consulaires avec la réalité des procédures universitaires. L'objectif ultime est
de favoriser une collaboration plus étroite entre les professionnels de I'accueil et de I'accompagnement
des étudiants internationaux.

« Il est important de noter que pour les spécialistes de la scolarité et de I'orientation, cette semaine
représente une opportunité unique de réaliser une mobilité internationale dans un contexte
professionnel, souvent réservée aux collégues en charge de la coopération et des programmes de
mobilité. Cette expérience promet d'inspirer et de motiver les participants a renforcer l'accueil et
I'accompagnement des étudiants internationaux », conclut Eric Lobstein, Directeur Administratif du
Carré international de I'université de Caen.

*Les nationalités les plus représentées parmi ces 400 000 étudiants sont le Maroc, I'Algérie, la Chine,
I'ltalie, et le Sénégal. LAfrique du Nord Moyen-Orient est la zone d’origine la plus importante (29%), la
deuxieme étant I’Europe (25%). Sur cing ans, la plus forte hausse concerne les étudiants venus d’Afrique
subsaharienne (+40%) — sources Campus France.
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